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I. OBJETIVO DEL SISTEMA

El objetivo de la solucion ¥ {FACILCHECK es brindarle un servicio a los Clientes Corporativos y
Pymes de la Institucién Financiera , que les permita realizar depésitos desde sus instalaciones,
através d e la captura de imagenes y datos de cheques (datos de la banda magnética y
las imagenes del frente y del dorso) desde sus propias instalaciones, sin importar el horario

de atencién de una oficina bancaria, a través de transacciones electrénicas seguras

IIl. ALCANCE DEL MANUAL

El alcance de este manual  es describir el uso de la solucién ¥ {FACILCHECK por parte de la
Institucion Financiera , la cual le permitird monitorear la gestion de todos los Clientes
Corporativ os del Banco, facilitAndole la informacion requerida para brindarle al Cliente
Corporativo la disponibili dad de los fondos correspondientes a los depdsitos realizados en

linea, antes de entregar los cheques fisicos aprobados, en el Banco.

Ill. SECCION A: GENERALIDADES DEL SISTEBM

[1l.1.Proceso de Inicio de Operaciones con Facilcheck

ACreaciénde Cliente L i
Corporativo AAsociaC. Corporativo al

AAsignaciénde URL
5/{ FACILcHECK al Banco

AcCreacionde ler. AdSog?_itu? dg: Creactipn ACreacionde Sucursal Banco
Usuario Méaster Banco € Cliente Corporativoy inci i ici
Usuario Master Cliente Pnncu_)'.fll ) AParanjetnz_a ‘cond|0|ones
Cor : ACreaciénde ler. Usuario ACoordina Visitade:
porativo A : Ry A
Méster del Cliente Instalacion de Escéner y

Capacitacion

f\ou(lwn f\d-.mnnn
sycov ¥ ¥ sveom
; h > AAccede URLS Y FACILCHECK
u/ ’\“’—‘E‘/{ AActiva Usuario
ACreacionde Sucursales
ACreacion de Usuarios

Cliente

Corporativo
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[11.2.Acceso al Sistema
en el sistema, seleccione el navegador con el que desee

Para iniciar la operacion
trabajar ( Internet Explorer, Google C hrome, Mozil la Firefox, Opera o Safari).
Seguidamente, coloque en la ventana de busqueda el URL asignado al Banco:
, como se muestra en la figura a continuacion:
(| O

T ) o
xR =

https://facilcheck.com/Banco
—_— — e ey, R

"1

https://facilcheck/banco

|
c

A continuacion se desplegara la ventana de validacion de usuario:
T e ||
) v o=

-

W & rocainosttacitcheckstacilc x “;q 3

=~ = €' |[ localhost/facilCheck/facilCheck.html

vt tha Cillgey
SU frabajo

minima PANTALLA I 1280 x 960 pixeles | ANO 2015 DERECHOS RESERVADOS

“e@w0

-,
Registre el nombre del usuario y la ¢ lave de acceso al sistema , presione el Icono

En caso de que haya introducido el usuario incorrecto y no logre ingresar a la pantalla
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principal, intente nuevamente repitiendo la secuencia . Si el proceso de validacion de

usuario es exitoso, seguida mente se desplegara el mend principal del sistema:

Microfiims Center J AHA. CA. - Sucursal Caracas 3T 0N 0w 0 2{FAC|LCMECK [ Admin_[~]
On « Consulta &I Aprobar Cuentas ﬁ‘AsodarEmnresas-suwrsales "‘ausuanos : @
ELABORADO pouz {SVtDM | FACILCHECK V1.0 | REQUIERE INSTALAR ﬂ\l%\ USAMOS CERTIFICADO @m | NAVEGADORES m | RESOLUCION MINIMA PANTALI L-j 1280 x 960 pixeles | ANO 2015 DERECHOS RESERVADOS
Si requiere realizar un cambio en la clave de acceso al sistema, ybique el cursor en el

nombre de usuario ubicado en la esquina superior derecha de Ja pantalla principal y

Admin3d |=

Cambiar Clave

. , Salir ) .,
despliegue el combo que presenta el boton . Seleccione la opcién

Cambi ar Clave. Seguidamente se presentara la siguiente ventana emergente:

3 [ Cambiar Clave de Usuario x

Usuario:| Adr

Clal.e:| |

Repetir Claue:| |

F'regunta:[ Seleccione su preqgunta de seguridad... | - |

Respuesta:| |

Repite Resp.:| |

@ x

Indique la siguiente informacién para realizar el cambio de clave de usuario:

Usuario: Campo inhabilitado con el nombre del usuario.
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Clave: Escriba la nueva Clave.
Nota: Caracteristicas de Claves de Usuario:
- Longitud minima de 8 caracteres y maxima de 25.
- Deben contener los siguientes caracteres: mayusculas, mindsculas, nimeros y
caracteres especiales.

- Nodebe ra serigual a las dltimas 5 claves utilizadas.
Repetir Clave: Escriba de nuevo la Clave que esta creando.
Pregunta : Seleccione una pregunta de seguridad del combo lista, como su pregunta de
seguridad para reponer la clave cuando olvide la misma.
Respuesta: Escriba la Respuesta a su pregunta de seguridad.
Repite Resp.: Escriba de nuevo la respuesta a su pregunta de seguridad, confirmando la
misma.

El sistema cambiara de manera inmediata la clave de usuario.

[11.3.Mena Principal

El mend principal de 3/ FACILCHECK est4 conformado por  siete opciones organizad as de

la siguiente forma:
e ) ici
) Inicio
Consulta

&=l Aprobar Cuentas

.}

Usuarios
Al

.i Asociar Empresas -
Sucursales
L

- Actualizar Informacioén
@ Ayuda

Las opciones que despliega el Menu Principal estaran habilitadas dependiendo del perfil
del usuario que acces o e | Ssi st ema. Para el caso del usuari o c

habilitadas todas las opciones.
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[11.4.lconos de Notificaciones

En el Menu Principal se dispone de un Icono que refleja el resumen d el estatus de las
operaciones realizadas en el Sistema . Eske muestra la situacion en tiempo real de las
cuentas registradas por el Cliente Corporativo  que deben ser autorizadas por el Banco,

para realizar depdsitos.

N Cantidad de Cuentas pendientes por Aprobar.

— Cantidad de Cheques pendientes por recibir a trasmitir
el cliente .

"*.Pj Cantidad de Cheques pendientes por depositar el
Banco .
Cantidad de Cheques pendientes por entregar el

= q p p g

Cliente al Banco para su conciliacion

[11.5.Botones para Ejecutar Operaciones en la Ventana Activa o Acciones

En todas las pantallas de datos se dispone de un grupo de botones que permiten realizar
diversas acciones. Estos funcionan para ejecutar operaciones en la ventana activa, su

operacion se describe tal y como sigue

Aceptar los cambios realizados.

Editar datos de la opcidn seleccionada

Agrega rregistros en la opcién seleccionad a.

Actualiza datos de la opcion seleccionada.

x Eliminar o ¢ ancel ar la accion
oy
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[11.6.Funciones Complementarias

Consideraciones Generales para el Manejo de Reportes
Elsistema contiene una serie de reportes consolidados con la informacion de cheques
transmitidos por el Cliente Corporativo  a través de la aplicacion & FACILCHECK
Usted podra imprimir cada uno de los reportes con sus respectivas imagenes
digi talizadas.
Es posible observar la imagen del documento ubicandose en la linea correspondiente
al cheque seleccionado  y de inmediato se presentara la imagen de anverso y reverso
del cheque.
Todos los reportes presentan la misma estructura general de datos de cada cheque,

pudiendo variar la distribucion de los mismos en cada reporte, en funcion del criterio
de agrupacién seleccionado.
Los reportes con imagenes adjuntas dentro de la misma pantalla pueden visualizarse

de forma siguiente:

31 hipsi/ffacicheckcom/fa: x o )

& C | @ https://facilcheck.com/facilCheck

JARA CA LewePeNowe
4% inicio () | Aprobar Cuentas ) Usuarios  ffy Asociar Empresas-Sucursales @

| [o10az015 |FF [161042015 \@] [Banco Tl oces B eV e TS
il il
‘ Banco / ‘ Origen [ serial yBanm | oficina ‘k[ Cuenta ‘Munlo ] Tot) 125-378054-7 583 90
[ it venezueghBancou 4] &

Opciones
Impresioén

MECK

- . 1! 0102 0231 19 0§04y X
Rango de Fecha ijenezol Criterio .,de Criterios de Imagen
de busqueda Agrupacion Fodso o104 0027 o1 o27fo  blsqueda de Slieque de Frente
> 90679053 | 0104 0027 o1 027fof| estatus de los
- 80570083 0104 0027 ot ol cheques
v M MERCANTIL BANCO U

» 07353351 0105 0256 05| 1256555134 20.000,00 T

v 1l BANCO BICENTENARI 1 S
. 30641068 | 0175 0322 72 0080084185 1.000,00
< I I> [

ELABORADO POR Y {&veom | rAcucneekvi.o | reauire instatar G | Navecapores m | RESOLUCION MiNIMA PANTALLA (Il 1280 x 960 pixsles | ANO 2015 DERECHOS RESERVADOS

®

Imagen
Cheque Dorso

Cada reporte contiene en la parte superior derecha los campos para seleccionar una

fecha de inicio de la consulta hasta una fecha fin determinada , tal y como sigue:

16/04/2015 16/04/2015
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Para seleccionar un rango de fecha determinado, haga click en los calendarios del
margen derecho alafecha Desde o Hasta, seleccione con ayuda de las flechas 1

¥ el mes deseado y con el cursor haga click en el dia que desee consultar . Puede
posicionarse en cada campo y escribir directamente sobre el mismo, respetando el
formato de fecha DD/MM/YYYY

[[@ nosembre 2015 b

u oma mi o W 54 do |

23 4 5 6 7 8
8 10 11 12 13 14 18
16 17 18 19 200 21 22
23 24 25 25 27 X 20

30

Las opciones de Consulta/ Impresion de los distintos reportes que posee el sistema, son:

De acuerdo al criterio que
selecciones para el reporte

e S
inicia la consulta
= Imprimir el reporte solicitado
Ll Imprimir con Imagen el reporte
solicitado
e _| Exportar el reporte a Excel
- Exporta el reporte a TXT
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V. SECCION B: FUNCIONEEL SISTEMA

IV.1. Consultas.
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Esta seccion presenta una serie de reportes que le permitiran visualizar resimenes de la
informacion de cheques transmitidos por los Clientes Corporativos |, clasificados por un

rango de fecha y filtros especificos de acuerdo al criterio de busqueda

1 En Transito
Banco | ) Par Aprobar
Depdsito [ | Por Cormegir
Ralacibn Por Trans mitir
Cuenta Depdsiin For Depositar
Matrizde Carga Deweltos
Cinta Suma Pagados
Usuario Entregados
Sutursa Paf Entragar

. 3 ! -—
3 ® 08 0 e 0y FACICHECK e
i
o~ -~ - y
O o4 gy sw Cvetas T A300w Lere1 - Setwi Moy o T -
. - ‘ - o Lﬁ ) Wm
toazons 0 [vececors BN [Bence L=1 [ o0 1=} ) By 0N B . ™" ‘._
s - - —-- B 8Banco )
[ Cnges S e Otome  OC| Coenta thay v.‘ -0ue i P

¥ B OIS B0 U 4 e B
. 0098 0N o " O000MNNNT 422000 Yoeposs

v B OO OF Ot el stz e
> PPN " B OINOOMME 5000000 ! )
. P47908) 104 P 0ITNO0%MS 2000 % 1 Relacion
- ATI08) WM 0037 9 OIN0MNE 9200000 Caente Rol

Nro. Do, Rel
v B wncueL sico v » %
Dewiocion

v [ o BRI g

. WhaNNE 0178 0322 72 00MO0EAMS 100000

Imagen
Chegue Dorso
1= I *'IL
nm-x}{m L T ey | m L

En el Sub-menu Consultas en la esquina superior derecha  de la pantalla se dispone de
un Check Box que al tildarlo  activa filtros adicionales , los cuales le permitiran obtener
informacion especifica. Adicionalmente, para revisar el contenido compl¢to de la

consulta sin utilizar la barra de desplazamiento horizontal, haga click sobre la
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separacion de pantalla, y de inmediato se extendera la consulta completamente,
suprimiendo las imagenes de los cheques.

A continuacién se muestra como se despliega la consulta
Para una mejor comprension del manejo y uso de los reportes, consulte la seccion Il.1.6

Funciones Complementarias:  Consideraciones Generales para el Manejo de Reportes

IV.2. Banco

Este reporte presenta informacion detallada de los cheques que han sido
procesados a través del sistema agrupado por banco, mostrando el detalle de
cada cheque |, totaliza do en cantidad y monto por banco, ademas de presentar el

total general de cantidad cheq uesy montos por Bancos .Puede solicitar laimpresion

del reporte utilizando el boton
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